
Barrierefreie Bildungsprozesse erhöhen die Chancengerechtigkeit
beim schulischen und hochschulischen Lernen für alle Lernenden.
So bieten beispielsweise digitale Schul- und Fachbücher im
barrierefreien Design die besondere Chance, dass die Nutzung für
Lernende mit und ohne Beeinträchtigung gleichermaßen gegeben ist.
Um dies in den verschiedenen Bereichen (Arbeits- und
Studienmaterialien, Prüfungen, Räumlichkeiten, digitalen
Werkzeugen…) des Schul- und Hochschulalltags zu erreichen,
unterstützt die Servicestelle, Lehrende und
Verwaltungsmitarbeitende bei der Gestaltung von barrierefreien
Bildungsprozessen.

Servicestelle SchuhB@ZLH
Schule und Hochschule barrierefreier Gestalten

Die Servicestelle SchuHb@ZLH unterstützt die Gestaltung 
barrierefreier Bildungsprozesse in Schule und Hochschule. 

▪ Sensibilisierung aller Akteur:innen für den Bedarf und 
universellen Nutzen einer barrierefreien Hoch-(Schule) 

▪ Bereitstellung und Weiterentwicklung von Lösungsansätzen 
zur Umsetzung von barrierefreien Bildungsprozessen in 
Schule und Hochschule (z.B. barrierefreie Prüfungskultur, 
Einsatz digitaler Werkzeuge zur Stärkung der 
Chancengerechtigkeit, barrierefreie Räumlichkeiten)© Manfred Steger (Pixabay)

Insbesondere Lehrende der lehramtsausbildenden Fakultäten 
(auch UHH-übergreifend), Studierende und 
Verwaltungsmitarbeitende können sich an die Servicestelle 
SchuHb@ZLH mit ihren Anliegen wenden.

Um umfangreiche Veränderungsprozesse zu bewirken, ist die 
Servicestelle SchuHb@ZLH mit internen und externen 
Partner:innen gut vernetzt, so dass bei spezifischen 
Beratungsanliegen auch eine Weitervermittlung stattfinden 
kann. 

Beratungs-
SchuHb

Informations-
SchuHb

SchuHb@ZLH berät hinsichtlich der Gestaltung von 
barrierefreien Bildungsprozessen in Schule und Hochschule.

Die Servicestelle SchuHb@ZLH ist beratend aktiv. Im Mittelpunkt des gemeinsamen 
Austauschs steht „Hilfe zur Selbsthilfe“, d. h. durch den Support sollen alle Interessierten 
bestmöglich zur selbstständigen Umsetzung von barrierefreien Bildungsprozessen 
befähigt werden.

Welchen Vorteil hat die barrierefreie Gestaltung von Formularen und wie kann dies 
umgesetzt werden? Wer hilft bei der Umsetzung von barrierefreien Formularen? 

Wie können Informationen für die Studierenden (z.B. zur Prüfungsanmeldung) im Web 
präsentiert werden, dass alle Studierenden darauf zugreifen können?

Zielstellung von SchuhB@ZLH

Kooperations-
Schuhb

Projekt-
SchuHb

Zielgruppe von SchuhB@ZLH

Die Servicestelle SchuHb@ZLH kooperiert mit Partner:innen
aus Schule und Hochschule. 

Einerseits kann die Kooperation genutzt werden, um gezielt Wissensbausteine in Veran-
staltungen einzubringen (z.B. Kooperation mit Seminaren, Kooperation in Workshops zum 
gezielten Themenaustausch). Andererseits steht die Servicestelle SchuHb@ZLH auch als 
aktiver Partner zur Beantragung, Aus- und Fortführung von Forschungsprojekten bereit.

Wie wäre es mit der Gestaltung eines gemeinsamen Workshops, um näher zu bestimmen, 
wie beispielsweise Informationsprozesse für Lehrende und Studierende barrierefreier zu 
gestalten sind? 

SchuHb@ZLH beteiligt sich an der Beantragung, Umsetzung 
und Durchführung von Forschungsprojekten.

SchuHb@ZLH bietet gezielte Informationen zur Gestaltung 
von barrierefreien Bildungsprozessen an.

Um Bildungsprozesse barrierefreier zu gestalten, wird Fachwissen benötigt. Um 
Fachwissen weiterzugeben, stellt die Servicestelle SchuHb@ZLH einerseits Wissens-
bausteine bereit und lädt andererseits regelmäßig zum Fachaustausch im Hamburger 
Forum Inklusive Hochschule ein.

Wie können Studienbüros ihre Angebote inklusiv(er) gestalten? 

Wie können Beratungsangebote zugänglicher gestaltet werden?

Die Servicestelle SchuHb@ZLH wirkt in Forschungsprojekten rund um das Thema 
"Gestaltung von barrierefreien Bildungsprozessen" mit. Neben der fachinhaltlichen 
Unterstützung beteiligt sich die Servicestelle SchuHb@ZLH an der Beantragung und 
Durchführung von Forschungsprojekten.

Auch in administrativen Prozessen kommt es zu Veränderungen, die näher zu betrachten 
sind, um chancengerechte Arbeits- und Bildungsprozesse zu erzielen.

Nehmen Sie gerne Kontakt auf, wenn Sie sich die Einbindung von SchuHb@ZLH
wünschen, um ein Pilotprojekt zu beantragen oder an der Beteiligung von SchuHb@ZLH
bei einzelnen Forschungsfragen interessiert sind. 
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Kontakt 
Servicestelle SchuHb
Dr. Marie-Luise Schütt
Koordination barrierefreie Bildungsprozesse in Schule und Hochschule

Bogenallee 11, 20144 Hamburg
schuhb.zlh@uni-hamburg.de


